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Checklist Mondzorgbeleid voor verpleeghuizen 
Op basis van de module Mondzorg uit het inventariserend onderzoek ‘Kwaliteit mondzorg in verpleeghuizen onvoldoende’ van de Inspectie 

voor de Gezondheidszorg uit november 2014. 

 

Betreft locatie:  

Ingevuld door:  

Datum:  

 

 

Nr. Punt ter beoordeling Ja Nee Opmerkingen / actiepunt 

1 Mondzorg van onze cliënten is geborgd in het kwaliteitssysteem. 

(Richtlijn: Mondzorg voor zorgafhankelijke cliënten in 

verpleeghuizen) 

   

1a Het mondzorgbeleid is schriftelijk vastgelegd.    

1b De multidisciplinaire richtlijn Mondzorg of een samenvatting 

hiervan is beschikbaar voor alle medewerkers. 

   

1c Mondzorg is een vast onderdeel van het scholingsplan.    

1d Er is een medewerker als aandachtsvelder (coördinerend 

zorgverlener) mondzorg aangesteld. 

   

1e De verantwoordelijkheid voor het toezien op het nakomen van 

professionele mondzorginterventies is vastgelegd. 

   

1f Taken coördinerend zorgverlener mondzorg: Wanneer 

interventies vereist zijn die afwijken van de reguliere 

mondverzorging, coördineert de coördinerend zorgverlener 

mondzorg de samenwerking tussen de betrokken leden van het 

zorgteam. Ze kan zelfstandig de mondhygiënist of tandarts 

consulteren. Daarnaast ligt de taak in het coachen en 

begeleiden verzorgenden en verpleegkundigen. 

   
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2 Er is een tandarts beschikbaar voor cliënten. 

(Richtlijn: Mondzorg voor zorgafhankelijke cliënten in 

verpleeghuizen) 

   

2a Er is een contract met de tandarts aanwezig waarin voorzien is in 

waarneming van de tandarts en een regeling voor 

spoedgevallen. 

   

2b Er is een tandarts beschikbaar (voor de reguliere periodieke 

controle conform het mondzorgplan en eventuele 

spoedgevallen) voor de cliënten in de instelling. 

   

2c Kan een cliënt binnen zes weken na opname gezien worden 

door de tandarts? 

   

2d Periodieke controle: halfjaarlijks bij dentaten en jaarlijks bij 

edendaten. 

   

3 Als zorgaanbieder faciliteren wij de tandarts wanneer 

behandeling in het verpleeghuis plaatsvindt. 

(Wet AWBZ, route aanspraak) 

   

3a De zorgaanbieder voorziet de tandarts van een behandelruimte 

inclusief materiaal en apparatuur. 

   

3b Er is een tandartsassistent aanwezig.    

3c Zijn er een autoclaaf, thermodesinfector en röntgenapparaat 

aanwezig? 

   

4 Binnen 6 weken na opname is de mondgezondheid 

geïnventariseerd en in het cliëntdossier vastgelegd. 

(Richtlijn: Mondzorg voor zorgafhankelijke cliënten in 

verpleeghuizen) 

   

4a Binnen 24 uur na opname is door een medewerker, via een 

gestandaardiseerde wijze, de mondsituatie in kaart gebracht. 

Mondsituatie: hieronder verstaan we hoe staat het met de 

zelfzorg, is er acuut behandeling nodig door een 

tandarts/mondhygiënist/tandprotheticus en leiden 

mondzorgproblemen of chronische pijn tot een verminderde 

voedselinname. 

   

4b Binnen zes weken (eerder indien nodig) na opname is de 

mondgezondheid door een tandarts geïnventariseerd en 

vastlegt in het cliëntdossier. 

   
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5 Het cliëntdossier biedt basis voor de dagelijkse mondzorg.  

(Wet: WGBO en Richtlijn: Mondzorg voor zorgafhankelijke  

cliënten in verpleeghuizen.) 

   

5a De poetsfrequentie (minimaal 2 maal daags) en methode (inzet 

van de verschillende middelen (bijvoorbeeld: tandenborstel, 

fluoride etc.)) staat in het cliëntdossier genoteerd. 

   

5b Medewerkers signaleren (acuut) mondzorg problemen of 

aandoeningen en rapporteren dit in het zorgleefplan. 

   

5c Mondzorgproblemen zijn terug te vinden in de dagrapportage.    

5d Het methodisch werken rondom mondzorg is terug te zien in het 

cliëntdossier. 

   

6 In het cliëntdossier is relevante informatie over mondzorg van 

betrokken disciplines vastgelegd en deze informatie is 

inzichtelijk voor betrokken disciplines. 

(Wet: WGBO en Richtlijn: Mondzorg voor zorgafhankelijke  

cliënten in verpleeghuizen.) 

   

6a De bevindingen van de 

tandarts/tandprotheticus/mondhygiënist die van invloed zijn op 

de dagelijkse mondzorg van de cliënt worden vastgelegd in het 

cliëntdossier. 

   

6b De bevindingen van de tandarts die van invloed zijn op de 

medische zorg rondom de cliënt worden vastgelegd in het 

cliëntdossier. 

   

6c De tandarts beschikt over actuele medische gegevens van de 

cliënt.  

   

6d Is de tandarts op de hoogte als de cliënt bloedverdunners 

gebruikt? Weet de tandarts of een cliënt diabetes heeft? 

   
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7 Medewerkers werken cliëntgericht.  

(Wet: WGBO en Richtlijn: Mondzorg voor zorgafhankelijke 

cliënten in verpleeghuizen) 

   

7a De wensen van de cliënt/cliënt vertegenwoordiger met 

betrekking tot mondzorg zijn aantoonbaar afgewogen en 

vastgelegd in het cliëntdossier. 

   

7b Heeft hierover voldoende communicatie plaatsgevonden met 

de cliënt/cliëntvertegenwoordiger? 

   

8 Medewerkers hebben voldoende kennis en vaardigheden over 

mondzorg voor de doelgroep van cliënten. 

(Kwaliteitswet en De dagelijkse bezetting en kwaliteit van zorg in 

instellingen voor langdurige zorg, Nivel, 2012) 

   

8a Medewerkers kennen de mondzorg problematiek waarmee de 

cliënten te maken hebben. 

   

8b Medewerkers vinden dat ze voldoende worden toegerust om de 

dagelijkse mondzorg te kunnen bieden. 

   

8c Vraag medewerkers om wat te vertellen over de 

zorgproblematiek van de cliënten en de manier waarop ze daar 

mee omgaan. Eventueel kun je dit toespitsen op de 

cliëntdossiers die je hebt ingezien. V.b. wanneer mondzorg lastig 

is door gedragsproblemen bij de cliënt, hoe ga je hiermee om? 

   
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9 Betrokken zorgverleners worden gesteund door ons als 

zorgaanbieder bij de uitvoering van mondzorg en 

mondverzorging. 

(Richtlijn: Mondzorg voor zorgafhankelijke cliënten in 

verpleeghuizen.) 

   

9a Het is voor de medewerkers duidelijk bij wie zij terecht kunnen 

voor eventuele vragen en begeleiding op het gebied van 

mondzorg problematiek.  

   

9b De scholingsbehoefte omtrent mondzorg wordt structureel 

geïnventariseerd. 

   

9c Medewerkers geven aan voldoende tijd te hebben om de in het 

cliëntdossier opgenomen afspraken over mondzorg uit te 

voeren. 

   

10 Mondzorg wordt in samenhang met relevante betrokken 

deskundigen besproken. 

(Richtlijn: Mondzorg voor zorgafhankelijke cliënten in 

verpleeghuizen.) 

   

10a Mondzorg is een onderwerp tijdens het multidisciplinair overleg.    

10b De juiste disciplines worden betrokken rondom de mondzorg.    

10c Medewerkers dragen zorg voor het tijdig inzetten van 

deskundigheid. 

   

 


