Toegankelijkheidsverklaring Zorg voor leren

Versie: 27 oktober 2026

Toegankelijkheid van onze website zorgvoorleren.nl

Zorg voor leren wil dat iedereen onze website goed kan gebruiken. Ook als je slechtziend bent,
een schermlezer gebruikt of alleen met het toetsenbord werkt. We volgen daarvoor de
internationale richtlijn WCAG 2.1 op niveau AA.

Status: de website voldoet gedeeltelijk aan WCAG 2.1 niveau AA.

We hebben de website in oktober 2026 laten controleren. Daarbij is een aantal punten
gevonden die nog niet goed werken. Hieronder lees je welke dat zijn en wat we eraan doen.

Wat nog niet goed werkt

¢ Overzicht van e-learning en scholingen. Op de overzichtspagina's heeft elke module of
scholing een link zonder naam. Een schermlezer leest daar alleen "link" voor. Gebruik in
plaats daarvan de titel van de module; die is wel een goede link.

¢ Logo's en afbeeldingen zonder beschrijving. Veel logo's van klanten en partners en een
deel van de afbeeldingen op de modulepagina's hebben nog geen tekstbeschrijving. Zo mist
een schermlezer bijvoorbeeld dat onze e-learning een voorleesfunctie heeft.

e Links zonder duidelijke naam. Sommige afbeeldingen en iconen zijn een link, maar hebben
geen naam. Een schermlezer leest dan een webadres voor in plaats van waar de link
naartoe gaat. Dit geldt onder meer voor de iconen van LinkedIn, X en Facebook.

¢ Formulieren. Op het contactformulier en het annuleringsformulier staat niet uitgelegd dat
een sterretje (*) een verplicht veld betekent. Ook zit er een verborgen controleveld in dat
een schermlezer soms wel voorleest. Lukt het niet om een formulier te versturen? Mail of
bel ons dan gerust.

e Menu met het toetsenbord. De submenu's onder "Over ons" en "Scholing" zijn mogelijk
niet goed te openen met alleen het toetsenbord.

e Prijzen. Prijzen in het e-learning overzicht staan zonder euroteken, bijvoorbeeld "19.50". Op
de pagina van elke module staat de prijs wel volledig.

e PDF-documenten. Onze algemene voorwaarden, privacyverklaring, klachtenregeling en
cookiebeleid staan als PDF op de website. Deze PDF's zijn nog niet volledig toegankelijk voor
een schermlezer.

o Engelse tekst. De knop "Back to top" is Engelstalig.



Wat we eraan doen

We lossen de punten hierboven stap voor stap op. We beginnen met de beschrijvingen van
logo's en links, omdat die het meeste verschil maken. Daarna passen we het menu aan en
zetten we de PDF-documenten om naar toegankelijke versies.

Na de aanpassingen laten we de website opnieuw controleren, ook op kleurcontrast, zoomen
en bediening met het toetsenbord. Deze verklaring passen we daarna aan.

Hulp nodig of een probleem melden?

Kun je iets op onze website niet lezen of gebruiken? Of heb je informatie nodig in een andere
vorm, bijvoorbeeld een document dat je schermlezer kan voorlezen? Laat het ons weten. We
helpen je graag.

e E-mail: info@zorgvoorleren.nl
e Telefoon: 085 130 87 90

Vertel ons op welke pagina het probleem zit en wat er niet lukt. Mail je ons op een
doordeweekse dag? Dan reageren we vaak dezelfde dag nog, en anders binnen twee
werkdagen.

Over deze verklaring

Deze verklaring is opgesteld op 27 oktober 2026. Ze is gebaseerd op een controle van de
homepage en een aantal veel bezochte pagina's van zorgvoorleren.nl, waaronder het e-learning
overzicht, een modulepagina, de contactpagina en het annuleringsformulier. We werken de
verklaring bij zodra de verbeteringen klaar zijn, en in ieder geval één keer per jaar.
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